PROCESSO SELETIVO N° 01/2019
REGULAMENTO DE ABERTURA DE INSCRIGOES

A Fundacado para o Vestibular da UNESP — Fundacdo VUNESP, FAZ SABER que realizara
Processo Seletivo para o preenchimento do emprego de Agente de Servigos Gerais, regido
pelas Instrugdes Especiais, parte integrante deste Regulamento.

INSTRUGOES ESPECIAIS

| - DO EMPREGO

1. O Processo Seletivo destina-se ao preenchimento, mediante contratagdo regida pela
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT, do emprego de Agente de Servigos Gerais, com
vaga existente e das que vierem a existir, dentro do prazo de sua validade.

1.1. O emprego, n° de vaga, salario (R$), jornada semanal de trabalho (horas) e requisitos
exigidos séo os estabelecidos na tabela que segue:

N° de Jornada
Emprego Y Salario (R$)| semanal de Requisitos Exigidos
aga
trabalho
- Ensino Médio completo
Agente de Servigos - Curso de NR-10
Gerai 01 1.891,05 40 horas - Curso de Elétrica Basica
erais o .
- Experiéncia de 6 (seis)
meses na funcao

1.2. O salario do empregado tem como base o més de marcgo de 2018.

1.2.1. Serao concedidos ao contratado os seguintes beneficios: Auxilio-Saude, Vale-
Transporte e Vale-Alimentacao.

1.3. O candidato classificado e contratado devera prestar servicos dentro do horario
estabelecido pela Fundacdo VUNESP, em dias de semana, sabados, domingos e/ou feriados,
obedecida a carga horaria semanal de trabalho.

1.4. As atribuicdes a serem exercidas pelo candidato contratado encontram-se no Anexo | —
DAS ATRIBUIGOES.

Il - DAS INSCRIGCOES

1. A inscricao devera ser efetuada das 10h de 19 de fevereiro de 2019 as 23h59min de 12
de margo de 2019 (horario oficial de Brasilia), exclusivamente pela internet, no site
www.vunesp.com.br.

1.1. Nao sera permitida inscricdo por meio bancario, pelos Correios, fac-simile, condicional ou
fora do prazo estabelecido.

2. A inscricdo do candidato implicara o completo conhecimento e a tacita aceitacido das
normas e condicdes estabelecidas neste Regulamento e nas demais normas legais
pertinentes, sobre os quais o candidato ndo podera alegar qualquer espécie de
desconhecimento.

3. Para se inscrever, o candidato devera atender os requisitos do emprego e entregar, na data
da contratacdo, a comprovagao a seguir, além de uma fotografia 3x4 e os documentos
comprobatoérios dos requisitos exigidos:

a) ser brasileiro, nato ou naturalizado, ou gozar das prerrogativas previstas no art. 12 da
Constituicao Federal e demais disposi¢des de lei, no caso de estrangeiro;

b) ter idade minima de 18 anos completos na data da contratagao;

¢) quando do sexo masculino, estar em dia com as obrigacoes militares;

d) ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral;

e) estar com o CPF regularizado;

f) possuir os requisitos exigidos no item 1.1. do Capitulo |, para o exercicio das atribuigbes do
emprego;




g) néo registrar antecedentes criminais;

h) ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicbes do emprego, comprovada em
avaliacdo médica;

i) qualquer outra documentacao que a Fundagdo VUNESP julgar necessaria.

3.1. A comprovacao dos cursos exigidos no requisito devera ser por meio de certificado de
conclusao, atestando a frequéncia.

3.2. A experiéncia exigida deve ser comprovada por meio de registro em Carteira de Trabalho
e Previdéncia Social ou por meio de Declaragao da empresa onde presta ou prestou servicos,
contendo o cargo e as atividades exercidas pelo candidato, em papel timbrado e no original,
com CNPJ da empresa, nome e assinatura da autoridade competente.

4. O correspondente pagamento da taxa de inscricdo podera ser efetuado em dinheiro ou
cheque, em qualquer agéncia bancaria, até o dia 13.03.2019.

Empredo Valor da taxa de
preg inscrigao (R$)
Agente de Servigos Gerais 56,50

4.1. Se, por qualquer razado, o cheque utilizado para o pagamento da inscri¢ao for devolvido ou
efetuado pagamento com valor a menos, a inscricdo sera automaticamente cancelada, nao
sendo permitida complementacdo em hipétese alguma.

4.2. Nao sera aceito pagamento do valor da taxa de inscrigdo por depésito em caixa eletrénico,
pelos Correios, fac-simile, transferéncia, DOC, ordem de pagamento ou depdsito comum em
conta corrente, condicional ou realizado apds o dia 13.03.2019 ou por qualquer outro meio que
nao os especificados neste Regulamento.

4.2.1. O pagamento por agendamento somente sera aceito se comprovada a sua efetivagédo
até o dia 13.03.2019.

4.3. O nao atendimento aos procedimentos estabelecidos nos itens e seus subitens anteriores
implicara o cancelamento da inscricdo do candidato, verificada a irregularidade a qualquer
tempo.

4.4, Para o pagamento do valor da taxa de inscricdo, somente podera ser utilizado o boleto
bancario gerado na inscrigéo, até a data-limite do encerramento do periodo das inscrigcbes.
4.4.1. O boleto bancario podera ser pago até o dia 13.03.2019.

4.4.2. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na
localidade em que se encontra o interessado, o boleto devera ser pago antecipadamente.

4.5. A efetivacdo da inscricio somente ocorrera apds a confirmacdo, pelo banco, do
correspondente pagamento do boleto referente a taxa de inscrigio.

4.51. A pesquisa para acompanhar a situacdo da inscricdo podera ser feita no site
www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato”, na pagina do Processo Seletivo, durante e
apobs o periodo das inscrigcdes.

4.5.1.1. Caso seja detectada falta de informacéo, o candidato devera entrar em contato com o
Disque VUNESP, para verificar o ocorrido.

4.6. Nao havera devolugdo de importancia paga, ainda que efetuada a mais ou em
duplicidade, nem isencéo total ou parcial de pagamento do valor da taxa de inscrigdo, seja
qual for o motivo alegado.

4.6.1. O valor pago a titulo de taxa de inscrigdo nao podera ser transferido para terceiro € nem
para outros Processos.

5. A devolugao da importancia paga somente ocorrera se o Processo Seletivo ndo se realizar e
a responsabilidade pela devolucao recaira sobre a Fundagcao VUNESP.

6. O candidato sera responsavel por qualquer erro, omissao e pelas informacgdes prestadas na
ficha de inscrigao.

6.1. O candidato que prestar declaracao falsa, inexata ou, ainda, que nao satisfaga a todas as
condicbes estabelecidas neste Regulamento, tera sua inscricdo cancelada e, em
consequéncia, anulados todos os atos dela decorrentes, mesmo que aprovado e que o fato
seja constatado posteriormente.




6.2. Realizada a inscrigdo, o candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado
cadastral, podera realizar pela internet, acessando no site www.vunesp.com.br, na Area do
Candidato e/ou entrando em contato com o Disque VUNESP.

6.3. Para efeito de critério de desempate serdo consideradas as corregcdes cadastrais
realizadas até o 2° dia util contado a partir da data de realizagdo da prova objetiva.

6.4. O candidato que nao atender aos termos dos subitens 6.2. e 6.3. deste Capitulo devera
arcar, exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissdo, ndo devendo ser
alegada qualquer espécie de desconhecimento.

7. As informacdes prestadas na ficha de inscricdo sido de inteira responsabilidade do
candidato, cabendo a Fundagcdo VUNESP o direito de excluir do Processo Seletivo aquele que
preenché-la com dados incorretos ou que prestar informacdes inveridicas, ainda que o fato
seja constatado posteriormente.

8. No ato da inscrigdo, ndo serdo solicitados os documentos comprobatorios constantes no
item 3. deste Capitulo, sendo obrigatéria a sua comprovacado quando da contratagdo, sob
pena de exclusao do candidato do Processo Seletivo.

9. Nao devera ser enviada a Fundagao VUNESP qualquer cépia de documento de identidade.
10. Para inscrever-se, o candidato devera, durante o periodo de inscricao:

a) acessar o site www.vunesp.com.br;

b) localizar no site o “link” correlato ao presente Processo Seletivo;

c) ler, na integra, o respectivo Regulamento e preencher total e corretamente a ficha de
inscricao;

d) transmitir os dados da inscrigéo;

€) imprimir o boleto bancario;

f) efetuar o pagamento da taxa de inscrigdo, de acordo com o item 4. deste Capitulo.

11. O candidato podera utilizar, para fins de inscricdo, o Programa Acessa Sao Paulo, que
disponibiliza postos (locais publicos para acesso a internet), em varias cidades do Estado de
Sao Paulo. Este programa é completamente gratuito e disponivel a todo cidadao.

11.1. Para utilizar o equipamento, basta fazer um cadastro e apresentar o RG nos proprios
Postos do Acessa SP.

12. As 23h59min (horario de Brasilia) do ultimo dia do periodo das inscrigdes, a ficha de
inscricdo e o boleto bancario nao estarao mais disponibilizados no site.

13. O descumprimento das instrugcbes para inscricdo pela Internet implicara a nao efetivacao
da inscrigao.

14. A Fundacdo VUNESP nado se responsabiliza por solicitacdo de inscricdo pela internet nao
recebida por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacao,
congestionamento das linhas de comunicacdo, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

15. As informacgdes prestadas pelo candidato sdo de sua inteira responsabilidade, podendo a
Fundacdo VUNESP, utiliza-las em qualquer época, no amparo de seus direitos, ndo podendo
ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

16. Informagdes inveridicas, mesmo que detectadas apds a realizagcdo do Processo Seletivo,
acarretardo a eliminacdo do candidato do Processo Seletivo, importando em anulagdo da
inscricdo e dos demais atos praticados pelo candidato, sem prejuizo das ag¢des criminais
cabiveis.

17. O candidato que nao se declarar deficiente, mas que necessitar de condi¢cao especial para
a realizacéo das provas, devera no periodo das inscrigdes:

a) acessar o link préprio do Processo Seletivo, no site www.vunesp.com.br;

b) durante o preenchimento da ficha de inscrigdo, no campo “Condi¢cao Especial”’, especificar
os recursos/condi¢coes especiais de que necessita, seguindo as instru¢des ali indicadas.

17.1. Para o envio do laudo médico, caso necessario, o candidato devera:

a) acessar o link préprio do Processo Seletivo, no site www.vunesp.com.br;

b) ap6s o preenchimento do formulario de inscricdo, acessar a Area do Candidato, selecionar o
link “Envio de Documentos” e realizar o envio do laudo médico, conforme previsto na alinea “a”
do item 5. do Capitulo lll, por meio digital (upload).

b1) o laudo médico para envio devera ser digitalizado com tamanho de até 500 KB e em uma
das seguintes extensoées: “pdf’ ou “png” ou “jpg” ou “jpeg”.




17.1.1. O laudo médico encaminhado tera validade somente para este Processo Seletivo.
17.1.2. Nao serdo considerados os documentos contendo solicitagdo de condigcdo especial
enviados pelos correios, por e-mail ou por quaisquer outras formas nao especificadas neste
Regulamento, salvo os casos excepcionais que serdo tratados com excepcionalidade.

17.2. O candidato que ndo atender ao estabelecido ao item 17 e subitem 17.1. deste Capitulo,
durante o periodo das inscrigdes, ndo tera a sua prova especial preparada ou as condigdes
especiais providenciadas, seja qual for o motivo alegado.

17.2.1. O atendimento as condi¢cdes especiais pleiteadas para a realizacdo das provas ficara
sujeito a analise da razoabilidade e viabilidade do solicitado.

Il - DA PARTICIPAGAO DE CANDIDATO COM DEFICIENCIA

1. As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhes sdo
facultadas pelo inciso VIl do artigo 37 da Constituicdo Federal/88, pela Lei Complementar
Estadual n° 683/92 e pelo Decreto Estadual n°® 59.591/13 e, que serdo aqui aplicados de forma
analdgica ante o carater social das normas invocadas, € assegurado o direito de inscrigdo para
o0 emprego em Processo Seletivo.

2. O candidato, antes de se inscrever, devera verificar se as atribuicbes do emprego,
especificadas no ANEXO | — DAS ATRIBUICOES, sido compativeis com a deficiéncia
declarada.

3. O candidato que se julgar amparado pelo disposto na Lei Complementar n° 683/92 e no
Decreto Estadual n° 59.591/13, concorrera, sob sua inteira responsabilidade, as vagas que
vierem a surgir durante o prazo de validade deste Processo Seletivo, de acordo com o artigo
46 do decreto 60.449 de 15.05.2014.

4. Os candidatos com deficiéncia participardo do Processo Seletivo em igualdade de
condicbes com os demais candidatos, no que se refere ao conteudo da prova, a avaliagao e
aos critérios de aprovacgdo, ao dia, horario e local de aplicacdo da prova, e a nota minima
exigida para todos os demais candidatos, nos termos do artigo 3° do Decreto Estadual n°
59.591/13 e do artigo 2° da Lei Complementar Estadual n° 683/92.

4.1. O tempo para a realizacao da prova, a que o candidato com deficiéncia sera submetido,
podera, desde que requerido justificadamente, ser diferente daquele previsto para os demais
candidatos, levando-se em consideragéo o grau de dificuldade apresentado em decorréncia da
deficiéncia (conforme § 4° do artigo 3° do Decreto Estadual n°® 59.591/13 e § 4° do artigo 2° da
Lei Complementar Estadual n® 683/92).

5. Para concorrer como candidato com deficiéncia, o candidato devera especificar, na ficha de
inscricao, o(s) tipo(s) de deficiéncia que apresenta e se necessita ou nao de condigao especial,
observado o disposto no artigo 4° e incisos do Decreto Federal n° 3.298, de 20.12.99, e na Lei
Estadual n® 14.481, de 13.07.2011, e, no periodo das inscri¢gdes, enviar:

a) Laudo Médico, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa
referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenca — CID, cuja
validade sera de 02 (dois) anos, quando a deficiéncia for permanente ou de longa duracgao, e
de 01 (um) ano nas demais situagdes, a contar da data de inicio das inscricdes do Processo
Seletivo.

b) solicitacdo, se necessario, requerendo tempo e/ou tratamento diferenciado para realizacdo
das provas, especificando as condi¢cdes técnicas e/ou prova especial que necessitara,
conforme Laudo Médico encaminhado.

5.1. O candidato portador de deficiéncia visual: devera solicitar na ficha de inscricdo, a
necessidade ou nao de confeccao de prova especial ou a necessidade de leitura de sua prova,
inclusive de tempo para sua realizacao.

5.1.1. Aos deficientes visuais:

a) Ao deficiente visual (cego): serdo oferecidas provas no sistema braile, desde que solicitadas
dentro do prazo de inscricdo e suas respostas deverao ser transcritas em braile e para a folha
de respostas por um fiscal designado para tal finalidade.

al) O referido candidato devera levar para esse fim, no dia da aplicacdo da prova objetiva,
reglete e puncgéo, podendo utilizar-se de soroban.

b) Aos candidatos com baixa visdo: serdo oferecidas provas ampliadas, que sera



confeccionada no tamanho de fonte informado na ficha de inscricdo, que podera ser 16 ou 20
ou 24 ou 28.

b1) O candidato que nao indicar o tamanho da fonte da prova ampliada tera sua prova
confeccionada com fonte 24.

¢) Ao candidato com deficiéncia visual (cegos ou baixa visdo): que solicitar, na ficha de
inscricdo, prova especial por meio da utiizagdo de software, serdo oferecidos
computador/notebook, com o software NVDA disponivel para uso durante a realizacdo de sua
prova.

c1) Na hipétese de serem verificados problemas técnicos no computador e/ou software
mencionados na alinea “c”, deste Capitulo, sera disponibilizado ao candidato fiscal ledor para
leitura de sua prova.

5.1.2. Candidato com deficiéncia auditiva: devera indicar, obrigatoriamente, em sua ficha de
inscricdo, se necessitara de:

a) intérprete de LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais;

b) autorizagéo para utilizagao de aparelho auricular.

5.1.2.1. Caso o candidato use aparelho auditivo, devera constar a utilizacdo no parecer de
meédico especialista e informado na ficha de inscricao.

5.1.3. O candidato com deficiéncia fisica devera indicar, obrigatoriamente, em sua ficha de
inscricao, se necessitara de:

a) mobiliario adaptado;

b) auxilio no manuseio da prova e transcricdo de respostas.

6. Para o envio da documentacao referida no item 5. o candidato devera:

a) acessar o link préprio do Processo Seletivo, no site www.vunesp.com.br;

b) ap6s o preenchimento do formulario de inscricdo, acessar a Area do Candidato, selecionar o
link “Envio de Documentos” e realizar o envio do laudo médico, conforme previsto no item 5. e
alineas, por meio digital (upload);

b1) o laudo médico devera ser enviado digitalizado com tamanho de até 500 KB e em uma das
seguintes extensdes: “pdf’ ou “png” ou “jpg” ou “jpeg”.

6.1. Nao serao avaliados os documentos ilegiveis e/ou com rasuras ou proveniente de arquivo
corrompido.

6.1.1. Nao serado considerados os documentos enviados pelos correios, por e-mail ou por
quaisquer outras formas nao especificadas neste Regulamento.

7. O candidato que nao fizer as solicitacbes de provas e condicbes especiais na ficha e
durante o periodo de inscricdo, ndo sera enquadrado como tal e ndo tera as condigcbes
especiais providenciadas, seja qual for o motivo alegado.

7.1. O atendimento as condi¢des especiais solicitadas ficara sujeito a analise da razoabilidade
e da viabilidade do pedido.

8. O candidato que, dentro do periodo das inscricdes, ndo declarar ser deficiente ou aquele
que se declarar, mas nao atender aos dispositivos mencionados no item 5., alinea “a”, deste
Capitulo, nao sera considerado candidato com deficiéncia, para fins deste Processo Seletivo,
nao tera prova especial preparada e/ou a condicdo especifica para realizagdo da prova
atendida.

9. Candidato com deficiéncia que néao realizar a inscricao conforme disposto neste Capitulo,
nao podera interpor recurso em favor de sua condicdo, seja qual for o motivo alegado.

10. Apds o prazo de inscrigéo, fica proibida qualquer inclusdo ou exclusdo de candidato da
lista especial de candidatos com deficiéncia.

11. A divulgacao da relacdo de solicitacbes de inscricoes deferidas e indeferidas para a
concorréncia no Processo Seletivo como candidato com deficiéncia esta prevista para 03 de
abril de 2019 exclusivamente, no site da Fundacdo VUNESP - www.vunesp.com.br - na
pagina do Processo Seletivo.

11.1. O candidato cuja inscrigdo na condi¢cdo de pessoa com deficiéncia tenha sido indeferida
podera interpor recurso, conforme o Capitulo IX.

11.1.1. O candidato que nao interpuser recurso no prazo mencionado sera responsavel pelas
consequéncias advindas de sua omissao.

11.1.2. A relagao definitiva de candidatos que tiveram deferidas ou indeferidas as solicitagdes
de inscricdo na condi¢cao de candidato com deficiéncia tem previsdo para sua divulgagao em




12 de abril de 2019.

12. O candidato com deficiéncia, classificado, além de figurar na Lista de Classificacdo Geral,
tera seu nome constante da Lista Especial, conforme disposto no artigo 6° do Decreto
Estadual n® 59.591/13.

13. O candidato inscrito como pessoa com deficiéncia que atender ao disposto no item 5.
deste Capitulo, se classificado, sera convocado por meio de publicacdo no site da Fundacao
VUNESP - www.vunesp.com.br - na pagina do Processo Seletivo, para a pericia médica, na
cidade de Sao Paulo, em época oportuna, a fim de verificar a configuragdo e a compatibilidade
da deficiéncia com o exercicio das atribuicdbes do emprego, nos termos do artigo 3° da Lei
Complementar Estadual n® 683/92, cujo laudo devera ser proferido no prazo de 5 (cinco) dias,
contados do respectivo exame.

13.1. O resultado da pericia sera divulgado, oficialmente, no site da Fundacdo VUNESP -
www.vunesp.com.br - na pagina do Processo Seletivo.

13.2. Quando a pericia concluir pela inaptiddo do candidato, esse podera requerer junta
meédica para nova inspecao, da qual podera participar profissional por ele indicado.

13.2.1. O prazo para este requerimento é de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data da
divulgacao do resultado do respectivo exame.

13.2.2. O requerimento para junta médica devera ser entregue e protocolado pessoalmente
pelo interessado na Fundagdao VUNESP, devendo o candidato atentar para o subitem 13.2.1.
deste Capitulo.

13.2.2.1. A junta médica devera apresentar conclusdo no prazo de 5 (cinco) dias, contados da
data da realizacao do exame.

13.2.2.2. Nao cabera qualquer recurso da decisao proferida pela junta médica, nos termos da
Lei Complementar Estadual n°® 683/92.

13.2.2.3. Findo o prazo estabelecido no subitem 13.2.2.1. deste Capitulo, serdo divulgadas as
Listas de Classificacdo Definitiva Geral e Especial.

14. Sera excluido da Lista Especial o candidato que n&o tiver configurada a deficiéncia
declarada, passando a figurar apenas na Lista Geral.

15. Serao excluidos do Processo Seletivo o candidato que ndo comparecer a pericia médica
e/ou aquele que tiver deficiéncia considerada incompativel com as atribuicbes do emprego,
mesmo que submetidos e/ou aprovados em quaisquer de suas etapas.

16. Nao ocorrendo inscricdo no Processo Seletivo ou classificacdo de candidatos com
deficiéncia, sera elaborada somente a Lista de Classificagcao Definitiva Geral.

17. Havendo o ingresso do candidato com deficiéncia, essa condicdo nao podera ser arguida
para justificar a concessao de readaptagdo do emprego, licenga por motivo de saude e de
aposentadoria por invalidez.

18. Os documentos encaminhados fora da forma e dos prazos estipulados neste Capitulo nao
serao conhecidos.

IV - DAS PROVAS
1. O Processo Seletivo constara das seguintes provas:

Emprego Provas Questdes
Prova Objetiva
Conhecimentos Gerais

- Lingua Portuguesa 15
Agente de Servigos - Matematica 10
Gg : ¢ - Nocbes de informatica 05
erais - -
Conhecimentos Especificos
- Conhecimentos Especificos 20

Prova Pratica
Avaliacdo Psicoldgica

2. A prova objetiva, de carater eliminatoério e classificatério, visa avaliar o grau de
conhecimento tedrico do candidato, necessario ao desempenho do emprego.



2.1. A prova objetiva sera composta de questdes de multipla escolha, com 5 alternativas cada
uma, de acordo com o conteldo programatico constante do ANEXO Il - CONTEUDO
PROGRAMATICO, sendo considerada apenas 1 (uma) alternativa correta.

3. A prova pratica, de carater eliminatério e classificatério, permite avaliar o grau de
conhecimento e as habilidades do candidato por meio de demonstracéo pratica das atividades
a serem desempenhadas no exercicio do emprego.

3.1. A prova prética sera elaborada tendo em vista o Anexo | - DAS ATRIBUICOES, e o
contetdo de Conhecimentos Especificos, constante no ANEXO Il - CONTEUDO
PROGRAMATICO.

4. A Avaliagdo psicolégica, de carater eliminatério, sera realizada com base na Lei n°
4.119/1962, no Decreto Federal n® 53.464/1964, na Lei Federal n° 5.766/1971, na Resolucéo
do Conselho Federal de Psicologia n°® 02/2016 e na Resolugdo do Conselho Federal de
Psicologia n° 02/2003, alterada pela de n° 06/2004.

4.1. A avaliagao psicolégica visa identificar caracteristicas de personalidade, aptidao, potencial
e adequacgdo do candidato para o exercicio do emprego, considerando as necessidades,
exigéncias e peculiaridades da area de atuacdo, conforme ANEXO Il - PERFIL
PSICOLOGICO.

4.2. A metodologia a ser utilizada podera envolver: entrevistas, técnicas psicoldgicas e/ou
testes a serem desenvolvidos individualmente ou em grupo.

4.3. Para a prestacdo das provas objetiva, pratica e da avalicdo psicolégica, deverado ser
observados, também, o Capitulo V e o Capitulo VI.

V. DA PRESTAGAO DAS PROVAS

1. As provas serao aplicadas na cidade de Sao Paulo.

2. A convocacgao para a realizacdo das provas devera ser acompanhada pelo candidato por
meio da Convocacao a ser publicado no site www.vunesp.com.br.

2.1. O candidato podera, ainda, contatar o Disque VUNESP.

2.2. O candidato somente podera realizar as provas na data, horario, turma, sala e local
constantes da Convocacado a ser publicado no site www.vunesp.com.br, ndo podendo ser
alegada qualquer espécie de desconhecimento.

3. E de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento das publicacbes e
divulgagdes, ndo podendo o candidato alegar qualquer espécie de desconhecimento ou
justificar sua auséncia ou atraso para realizagao de qualquer uma das etapas.

4. O candidato devera comparecer ao local designado para a realizagao das provas, constante
da Convocacgéao, com antecedéncia minima de 30 (trinta) minutos do horario previsto para seu
inicio, munido de:

a) original de um dos seguintes documentos de identificacdo: Cédula de Identidade (RG) ou
Registro de Identificagdo Civil (RIC), Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), Certificado Militar, Carteira Nacional de Habilitagao,
expedida nos termos da Lei Federal n° 9.503/97, Passaporte, Carteiras de ldentidade
expedidas pelas For¢gas Armadas, Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares, Registro
Nacional de Estrangeiro - RNE.

b) caneta esferografica fabricada em material transparente de tinta de cor preta;

c¢) original do comprovante de pagamento da taxa de inscricdo, caso o0 nhome nao conste da
Convocacao.

4.1. Somente sera admitido na sala ou local de realizacdo das provas o candidato que
apresentar um dos documentos discriminados na alinea “a” do item 4. deste Capitulo, desde
que permita, com clareza, a sua identificagao.

4.1.1. O candidato que nao apresentar original de documento de identificacdo, conforme
disposto na alinea “a” do subitem 4. deste Capitulo, n&o realizara a prova, sendo considerado
ausente e eliminado do Processo Seletivo.

4.1.2. A identificacdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de impressao digital
em formulario proéprio, sera exigida do candidato, cujo documento de identificacdo gere
duvidas quanto a fisionomia, a assinatura ou a condi¢cao de conservagao do documento.

4.2. Nao serao aceitos protocolos, cépia dos documentos citados, ainda que autenticada ou




quaisquer outros documentos ndo constantes deste Regulamento, nem carteira funcional de
ordem publica ou privada.

5. Nao sera admitido no prédio o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido
para o seu inicio.

6. Nao havera segunda chamada ou repeticdo de prova, seja qual for o motivo alegado para
justificar o atraso ou a auséncia do candidato, nem aplicagao da prova fora do local, data e
horario preestabelecido, importando a auséncia ou atraso do candidato em sua exclusao do
Processo Seletivo.

7. O candidato ndo podera ausentar-se da sala/local de prova sem o acompanhamento de um
fiscal.

8. O candidato que queira fazer alguma reclamagédo ou sugestdo devera procurar a sala de
coordenacgao no local em que estiver realizando a prova.

8.1. O candidato que nao atender aos termos dispostos no item 8. deste Capitulo devera arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

9. Em caso de necessidade de amamentacéo, durante a prova objetiva, a candidata devera
levar um acompanhante com mais de 18 anos de idade, devidamente comprovada, que ficara
em local reservado para tal finalidade e sera responsavel pela crianca.

9.1. No momento da amamentacéao, a candidata devera ser acompanhada por uma fiscal.

9.2. Nao havera compensacao do tempo de amamentagao a duragdo da prova da candidata.
10. Excetuada a situacdo prevista no item 9., deste Capitulo, ndo serda permitida a
permanéncia de qualquer acompanhante, inclusive criangca, nas dependéncias do local de
realizagdo das provas, podendo ocasionar inclusive a nao participagdo do candidato no
Processo Seletivo.

11. Realizada a inscrigdo, o candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado
cadastral, podera realizar pela internet, acessando no site www.vunesp.com.br, na Area do
Candidato, e/ou no Disque VUNESP.

11.1. Para efeito de critério de desempate serdo consideradas as correcbes cadastrais
realizadas até 2 dias uteis contados a partir do 1° dia util subsequente a data de realizacao da
prova objetiva.

11.2. O candidato que nao atender aos termos do item 11. deste Capitulo devera arcar,
exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissdo, ndo devendo ser alegada
qualquer espécie de desconhecimento.

12. Nao havera prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude de
afastamento, por qualquer motivo, de candidato da sala ou local de prova.

13. Sao de responsabilidade do candidato, inclusive no que diz respeito aos seus dados
pessoais, a verificagdo e a conferéncia do material entregue pela Fundagcdo VUNESP, para a
realizagao das provas.

14. Durante a realizagao das provas, ndo sera admitida comunicacao entre os candidatos, nem
qualquer espécie de consulta ou a utilizagdo de cddigos, livros, manuais, impressos ou
anotagdes, telefone celular, tablet ou similares, gravador ou de qualquer material que nao seja
o estritamente permitido, nem o uso de boné/gorro/chapéu ou similares, 6culos de sol e
protetores auriculares.

15. A Fundacado VUNESP utilizara embalagem plastica para a guarda de objetos pessoais do
candidato, principalmente equipamento eletrénico de comunicagao.

16. O candidato, se estiver de posse de qualquer equipamento eletrénico, devera, antes do
inicio da prova:

a. desliga-lo;

b. retirar sua bateria (se possivel);

c. acondiciona-lo em embalagem especifica, que sera fornecida pela Fundacdo VUNESP;
lacrar a embalagem e manté-la lacrada embaixo da carteira até a saida do candidato do prédio
de aplicagao da prova;

d. colocar, também, nessa embalagem, os eventuais pertences pessoais (bonés, gorros ou
similares, protetor auricular);

d1. esse material devera permanecer durante todo o periodo de permanéncia do candidato no
local de prova, dentro dessa embalagem, que devera também, permanecer lacrada.

16.1. O candidato que necessitar utilizar boné, gorro, chapéu, protetor auricular e/ou 6culos de




sol durante a realizagdo das provas, devera ter justificativa médica para tal e o(s) objeto(s)
sera(ao) verificado(s) pela coordenagado. Constatada qualquer irregularidade, o candidato
podera ser excluido do Processo Seletivo.

17. O telefone celular e similares e/ou qualquer outro equipamento eletrédnico de comunicacéo,
durante a aplicagdo das provas, deverao permanecer desligados e com seus alarmes
desabilitados, durante todo o tempo em que o candidato permanecer no local de realizagdo
das provas.

18. Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas deverao ser
acomodadas, no chao, embaixo da carteira ou da mesa do proprio candidato, onde deverao
permanecer até o término da prova.

19. A VUNESP, objetivando garantir a lisura e idoneidade do Processo Seletivo - o que é de
interesse publico e, em especial, dos proprios candidatos - bem como a sua autenticidade,
solicitara aos candidatos, a autenticacao digital e a reproducdo de uma frase, durante a
realizacao das provas, na lista de presenca.

19.1. A autenticacao digital ou assinatura do candidato visa, ainda, atender ao disposto no item
3. do Capitulo X - DA CONTRATACAO.

19.2. A Fundacao VUNESP podera, no transcorrer da aplicagao das provas, efetuar varredura,
com detector de metal, em ambientes no local de aplicagao.

20. Sera excluido do Processo Seletivo o candidato que:

a) nao comparecer as provas, ou quaisquer das etapas, conforme convocacao oficial publicada
no site www.vunesp.com.br, seja qual for o motivo alegado;

b) apresentar-se fora de local, sala, turma, data e/ou do horario estabelecidos na Convocacgao;
¢) nao apresentar o documento de identificacdo conforme o previsto na alinea “a” do item 4.
deste Capitulo;

d) ausentar-se, durante o processo, da sala ou do local de provas sem o acompanhamento de
um fiscal;

e) estiver, no local de provas, portando, apds o inicio das provas, qualquer equipamento
eletrénico e/ou sonoro e/ou de comunicagao ligados ou desligados, que nao tenha atendido ao
item 16. e seu subitem, deste Capitulo;

f) for surpreendido em comunicacdo com outro candidato ou terceiros, verbalmente ou por
escrito, bem como fazendo uso de material ndo permitido para a realizacido das provas;

g) langar meios ilicitos para a realizagdo das provas;

h) nao devolver ao fiscal qualquer material de aplicagdo das provas, fornecido pela Fundacao
VUNESP;

i) estiver portando armas de qualquer espécie, ainda que possua o respectivo porte ou
autorizagao;

j) durante o processo, nao atender a quaisquer das disposicbes estabelecidas neste
Regulamento;

k) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

I) agir com incorrecdo ou descortesia para com qualquer membro da equipe encarregada da
aplicacéo das provas;

m) retirar-se do local da prova objetiva antes de decorrido o tempo minimo de 75% de
permanéncia.

DA PROVA OBJETIVA

21. A prova objetiva tem como data prevista para aplicagdo em 05 de maio de 2019. O
candidato devera observar, total e atentamente, o disposto nos itens 1. a 20., e seus subitens
deste Capitulo, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.

22. A confirmacao da data e horario e informacao sobre o local e sala, para a realizagao da
prova objetiva deverdo ser acompanhadas pelo candidato por meio da Convocagdo a ser
publicado no site www.vunesp.com.br.

22.1. Nos 5 dias que antecederem a data prevista para a prova, o candidato podera ainda,
contatar o Disque VUNESP.




22.2. Eventualmente, se, por qualquer que seja o motivo, 0 nome do candidato ndo constar da
Convocacao, esse devera entrar em contato com a Fundacdo VUNESP, para verificar o
ocorrido.

22.3. Ocorrendo o caso constante do subitem 22.2. deste Capitulo, podera o candidato
participar do Processo Seletivo e realizar a prova se apresentar o respectivo comprovante de
pagamento, efetuado nos moldes previstos neste Regulamento, devendo, para tanto,
preencher, datar e assinar, no dia da prova, formulario especifico.

22.4. A inclusdo de que trata o subitem 22.3. sera realizada de forma condicional, sujeita a
posterior verificacdo da regularidade da referida inscricao.

22.5. Constatada eventual irregularidade na inscricdo, a inclusdo do candidato sera
automaticamente cancelada, sem direito a reclamagao, independentemente de qualquer
formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

23. A duracao da prova objetiva sera de 3 (trés) horas.

23.1. O horério de inicio da prova sera definido em cada sala de aplicagcdo, apds os devidos
esclarecimentos sobre sua aplicacao.

23.2. O candidato somente podera retirar-se da sala de aplicacdo da prova depois de
transcorrido o tempo de 75% da sua duragao, levando consigo somente o material fornecido
para conferéncia da prova objetiva realizada.

24. No ato da realizagdo da prova objetiva, o candidato recebera a folha de respostas e o
caderno de questodes.

24.1. O candidato devera observar, total e atentamente, os termos das instrugdes contidas na
capa do caderno de questbes e na folha de respostas, ndo podendo ser alegada qualquer
espécie de desconhecimento.

25. Em hipotese alguma, havera substituicdo da folha de respostas por erro do candidato.

26. A folha de respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, € o unico
documento valido para a correcao eletrbnica e devera ser entregue, no final da prova, ao fiscal
de sala, juntamente com o caderno de questdes.

27. O candidato devera transcrever as respostas para a folha de respostas, com caneta de
tinta preta, bem como assinar no campo apropriado.

27.1. Alerta-se que a eventual utilizagdo de caneta de tinta de outra cor para o preenchimento
das respostas podera acarretar prejuizo ao candidato, uma vez que as marcagdes poderao
néo ser detectadas pelo software de reconhecimento de digitalizagéo.

27.2. O candidato que tenha solicitado a Fundagao VUNESP fiscal transcritor devera indicar os
alvéolos a serem preenchidos pelo fiscal, indicado pela Fundacdo VUNESP, designado para
tal finalidade.

28. Nao sera computada questdo com emenda ou rasura, ainda que legivel, nem questdo nao
respondida ou que contenha mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta.

29. Nao devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a
assinatura, sob pena de acarretar prejuizo ao desempenho do candidato.

30. Apos o término do prazo previsto para a duragdo da prova, ndo sera concedido tempo
adicional para o candidato continuar respondendo questdo ou procedendo a transcricdo para a
folha de respostas.

31. Um exemplar do caderno de questdes da prova objetiva, em branco, sera disponibilizado,
Unica e exclusivamente, no site da Fundacao VUNESP www.vunesp.com.br, na pagina do
Processo Seletivo, a partir das 10 horas do 1° (primeiro) dia util subsequente ao da aplicagao.
32. O gabarito oficial da prova objetiva estd previsto para publicagdo no site
www.vunesp.com.br no segundo dia util subsequente ao da aplicagdo da prova na pagina do
Processo Seletivo, a partir das 10 horas, ndo podendo ser alegado qualquer espécie de
desconhecimento.

DA PROVA PRATICA

33. A convocagdo para a prova pratica sera disponibilizada oportunamente no site
www.vunesp.com.br, devendo o candidato observar, total e atentamente, o disposto nos itens
1. a 20., e seus subitens, deste Capitulo, sendo de responsabilidade do candidato o
acompanhamento, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de desconhecimento.
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34. A prova acontecera em data, horario/turma, sala e local preestabelecidos, conforme item
33 deste Capitulo.

35. Serdo convocados para realizar a prova pratica, os candidatos mais bem habilitados na
prova objetiva, conforme tabela a seguir:

Quantidade de candidatos que serao
convocados
Emoredo Ampla Concorréncia Candidatos
preg Deficientes (5%)
Agente de Servigos Gerais 15 1

35.1. Havendo empate na ultima colocagao, mencionada no item 35., deste Capitulo, todos os
candidatos nestas condi¢des serdo convocados.

36. O candidato que n&o apresentar um dos documentos, conforme disposto na alinea “a” do
item 4., deste Capitulo, nao realizara a prova pratica, sendo considerado ausente e eliminado
deste Processo Seletivo.

37. A prova préatica sera realizada tendo em vista o ANEXO | - DAS ATRIBUICOES e o
contetdo de Conhecimentos Especificos, constante do ANEXO Il - CONTEUDO
PROGRAMATICO e avaliard o candidato individualmente, no que diz respeito aos
conhecimentos e habilidades pertinentes ao emprego, adequacao de atitudes, postura e
habilidades do candidato, conforme o que Ihe for solicitado.

38. Nenhum candidato podera retirar-se do local da prova pratica sem autorizagao expressa do
responsavel pela aplicagéo.

39. O candidato, ao terminar a realizacao da prova pratica ou, ao término do tempo que lhe
fora determinado para apresentar a atividade pratica, devera entregar ao aplicador todo o seu
material de avaliagao.

DA AVALIAGAO PSICOLOGICA

40. Serao convocados para realizagdo da avaliagdo psicolégica todos os candidatos
habilitados na prova pratica.

40.1. A convocagao para a avaliagado psicolégica sera publicada oportunamente no site da
Fundacdo Vunesp www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato”’, devendo o candidato
observar, total e atentamente, o disposto nos itens 1. a 20., e seus subitens, no que couber,
deste Capitulo, sendo de responsabilidade do candidato o acompanhamento, ndo podendo ser
alegada qualquer espécie de desconhecimento.

41. A avaliacao psicologica, de carater eliminatério, acontecera em data, turma, sala e local
preestabelecidos.

42. A avaliacao psicologica € um processo técnico e cientifico e sera realizada por meio de
instrumentos e técnicas especificas, sendo empregados os procedimentos cientificos
destinados a aferir a compatibilidade das caracteristicas psicolégicas do candidato com as
atribuicdes do emprego, verificando se o avaliado apresenta caracteristicas essenciais como,
por exemplo: funcdes cognitivas, habilidades especificas, de personalidade etc., necessarias
para o desempenho das atribuicbes do emprego objeto deste Processo Seletivo, considerando
o perfil psicolégico contido do ANEXO Il

43. A avaliagao psicologica sera realizada por Banca Examinadora constituida por psicologos
regularmente inscritos em Conselho Regional de Psicologia que utilizarao métodos e técnicas
psicolégicas aprovados pelo Conselho Federal de Psicologia, em conformidade com a
Resolugao n.° 02/2016 do Conselho Federal de Psicologia.

44. Os requisitos psicolégicos para o bom desempenho das atribuigbes da fungao foram
estabelecidos previamente, considerando as responsabilidades da fungdo, a descricao
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detalhada das atividades e tarefas, a identificacdo dos conhecimentos, habilidades e
caracteristicas pessoais necessarias para o desempenho das atividades da fungao.

45. O rol de caracteristicas a serem verificadas consta do ANEXO Il — PERFIL
PSICOLOGICO deste Regulamento.

46. A avaliagao psicolégica compreendera a aplicagado coletiva de métodos e técnicas capazes
de aferir, de forma objetiva e padronizada, os requisitos psicolégicos do candidato para o
desempenho das atribuicdes inerentes ao emprego.

47. Nenhum candidato podera retirar-se do local da avaliagdo psicolégica sem autorizagéo
expressa do responsavel pela aplicagao.

48. O candidato, ao terminar os testes, devera entregar ao aplicador todo o seu material de
exame.

VI - DO JULGAMENTO DAS PROVAS E HABILITAGAO

1. DA PROVA OBJETIVA
1.1. A prova objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.
1.2. A nota da prova objetiva sera obtida pela férmula:

MNax 100
Tq
Onde:
NP = Nota da prova
Na = Numero de acertos
Tq = Total de questbes da prova

1.3. Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 pontos e
nao zerar em Lingua Portuguesa, Matematica, Nog¢des de Informatica e Conhecimentos
Especificos.

1.4. O candidato ndo habilitado sera excluido do Processo Seletivo.

2. DA PROVA PRATICA

2.1. A prova pratica sera avaliada na escala de 0 a 100 pontos.

2.2. Sera considerado habilitado o candidato que obtiver nota igual ou superior a 50 pontos.
2.3. O candidato nao habilitado na prova pratica ou aquele habilitado na prova objetiva, mas
nao convocado para a prova pratica, sera eliminado do Processo Seletivo.

3. DA AVALIAGAO PSICOLOGICA

3.1. O resultado da avaliagdo psicologica sera obtido por meio da analise de todos os
instrumentos psicoldgicos utilizados, considerando os critérios estabelecidos, relacionados aos
requisitos psicoldgicos ideais para o desempenho das atribuicdes inerentes ao emprego e tera
carater eliminatério, resultando nos conceitos para os candidatos de “Apto” ou “Inapto”, cujo
significado de cada conceito é:

3.1.1. APTO: significa que o candidato apresentou, na época da aplicacdo dos métodos e
técnicas da avaliagcao psicolégica, o perfil psicolégico (ANEXO IIl) compativel com a descricdo
das atribuicbes do emprego (ANEXO I).

3.1.2. INAPTO: significa que o candidato ndo apresentou, na época da aplicacdo dos métodos
e técnicas da avaliagdo psicologica, o perfil psicoléogico (ANEXO Ill) compativel com a
descricao das atribuicbes do emprego (ANEXO I).

3.2. A divulgagdo dos resultados sera feita por meio de relagdo nominal, constando os
candidatos “Aptos” nos termos da Resolugéo n.° 02/2016 do Conselho Federal de Psicologia e,
somente o numero de inscrigdo e documento (RG) dos candidatos considerados “Inaptos”.
3.2.1. A divulgacdo do resultado sera por meio do site da Fundagdo VUNESP
www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato’.

3.3. A “inaptidao” na avaliacdo psicolégica nao significara, necessariamente, incapacidade
intelectual ou existéncia de transtornos de personalidade. Indicara, tdo somente, que o
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candidato ndo atendeu, por ocasidao dos exames, aos requisitos para o desempenho das
atribuigdes inerentes ao emprego.

3.4. Nenhum candidato “Inapto” sera submetido a nova avaliagdo psicologica dentro do
presente Processo Seletivo.

3.4.1. Sera facultado a todo o candidato considerado “Inapto” solicitar a realizacdo do
procedimento denominado entrevista devolutiva, para conhecimento das razbes de sua
“inaptidao”, mediante requerimento especifico, por meio de pagina web que sera
disponibilizada pelo site da Fundagdo VUNESP, dentro do prazo de 2 (dois) dias uteis, apds a
publicacdo do resultado desta avaliagdo no site da Fundacido VUNESP www.vunesp.com.br,
no link “Area do Candidato”.

3.4.1.1. A entrevista devolutiva sera exclusivamente de carater informativo para
esclarecimento do motivo da “inaptiddo” do candidato ao propdsito do Processo Seletivo, ndo
sendo, em hipétese alguma, considerada como recurso ou nova oportunidade de realizacdo do
teste.

3.4.1.1.1. A realizacdo do procedimento da entrevista devolutiva ndo altera o status do
resultado da avaliagao psicologica.

3.4.1.2. Atendendo aos ditames previstos no Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, nas
resolugdes do Conselho Federal de Psicologia e nas orientagbes do Conselho Regional de
Psicologia - Sdo Paulo, esse procedimento somente sera divulgado ao candidato, uma unica
vez, de forma pessoal e individual, dentro do prazo de 20 (vinte) dias Uteis apds o término do
periodo de solicitacdo da entrevista devolutiva, pelo profissional psicélogo responsavel pela
aplicagdo desta avaliagdo, na cidade de Sao Paulo, em local e hora predeterminados,
conforme convocacgao para o cumprimento desse procedimento que sera divulgado no site da
Fundacdo VUNESP www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato”.

3.4.1.3. Para o cumprimento do procedimento denominado entrevista devolutiva, o candidato
devera comparecer no local determinado, com antecedéncia de, pelo menos 30 minutos do
horario divulgado, conforme convocacédo, munido do original de um dos documentos listados
na alinea “a”, do item 4. do Capitulo V.

3.4.1.4. A entrevista devolutiva podera ocorrer em dias uteis, finais de semana, ou feriados,
conforme Convocacdo que sera disponibilizada no site da Fundagdgo VUNESP
www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato”, antes do prazo para interposi¢do do recurso
administrativo, quando da divulgag&o do resultado da avali¢do psicoldgica.

3.4.1.5. No momento da realizacdo do procedimento da entrevista devolutiva, para o
conhecimento das razdes da “Inaptiddo”, o candidato que desejar podera comparecer
acompanhado de um profissional psicélogo, necessariamente inscrito no Conselho Regional
de Psicologia. O candidato recebera uma cépia de seu laudo psicolégico contendo o resultado
da avaliacao e serao disponibilizadas, também, explicacdes sobre o processo. As informagoes
técnicas somente serdo abordadas com o psicélogo, sem a presenga do candidato.

3.4.1.6. No momento da realizacdo do procedimento da entrevista devolutiva, para o
conhecimento das razdes da “lnaptiddao”, o candidato que desejar comparecer
desacompanhado de um profissional psicélogo, recebera uma cépia de seu laudo psicoldégico
contendo o resultado da avaliacido e serdo disponibilizadas, também, explicagcbes sobre o
processo desta avaliagio.

3.4.2. Para todos os candidatos “Inaptos”, solicitantes ou nao da entrevista devolutiva, apos o
periodo de atendimento, caso seja de seu interesse, podera interpor recurso administrativo do
resultado da avaliagao psicolégica, nos termos do Capitulo IX do presente Regulamento.

3.5. Os candidatos ausentes e aqueles considerados “Inaptos” na avaliacdo psicolégica
estardo eliminados do Processo Seletivo e nao terdo classificacdo alguma.

3.6. O perfil psicolégico do emprego encontra-se no ANEXO Ill deste Regulamento e demais
informacdes constarao de Regulamento especifico de convocacéao para esta fase.

VIl - DA PONTUAGAO FINAL
1. A pontuacéo final do candidato sera a somatdria das notas das provas objetiva e pratica.

VIil - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE E DA CLASSIFICAGAO FINAL
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1. Os candidatos aprovados serao classificados por ordem decrescente da pontuacao final.
2. Na hipotese de igualdade na pontuacio, serdo aplicados, sucessivamente, os critérios de
desempate adiante definidos:

a) com idade igual ou superior a 60 anos, nos termos da Lei Federal n® 10.741/03, entre si e
frente aos demais, sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada;

b) que obtiver maior pontuacao na prova pratica;

C) que obtiver maior pontuagao na prova de Conhecimentos Especificos;

d) que obtiver maior numero de acertos nas questdes de Lingua Portuguesa;

€) que obtiver maior numero de acertos nas questdes de Matematica;

f) que tiver idade mais elevada entre aqueles com idade inferior a 60 anos.

3. Persistindo, ainda, o empate, podera haver sorteio na presenca dos candidatos envolvidos.
4. Os candidatos classificados serdo enumerados em duas listas, sendo uma geral (todos os
candidatos habilitados) e outra especial (candidatos com deficiéncia habilitados).

IX - DOS RECURSOS

1. O prazo para interposicao de recurso sera de 2 dias Uteis, contados a partir do 1° dia util
subsequente a data da divulgagéo ou do fato que lhe deu origem.

2. Em caso de interposicdo de recurso contra o resultado da condicdo de pessoa com
deficiéncia, gabarito e contra o resultado das diversas etapas do Processo Seletivo, o
candidato devera utilizar somente 0 campo préprio para interposicdo de recursos, no site
www.vunesp.com.br, na “Area do Candidato - Recursos’, e seguir as instrucdes ali contidas.
2.1. Nao sera aceito e conhecido recurso interposto pelos Correios, por meio de fac-simile, e-
mail, ou qualquer outro meio além do previsto neste Regulamento, ou, ainda, fora do prazo
estabelecido neste Regulamento.

3. Quando o recurso se referir ao gabarito da prova objetiva, devera ser elaborado de forma
individualizada, ou seja, 1 (um) recurso para cada questao e a decisdo sera tomada mediante
parecer técnico da Banca Examinadora.

3.1. A decisao do deferimento ou indeferimento de recurso contra o resultado da condicdo de
pessoa com deficiéncia, contra o gabarito e contra o resultado das diversas etapas do
Processo Seletivo sera publicada no site da Fundacdo VUNESP - www.vunesp.com.br, na
pagina do Processo Seletivo.

3.2. O gabarito divulgado podera ser alterado em funcao da analise dos recursos interpostos e,
caso haja anulagado ou alteragdo de gabarito, a prova sera corrigida de acordo com o gabarito
oficial definitivo.

3.3. No caso de provimento do recurso interposto dentro das especificagdes, podera haver,
eventualmente, alteracao de nota, habilitacio e/ou classificagao inicial obtida pelos candidatos
para uma nota e/ou classificacdo superior ou inferior, bem como podera ocorrer a habilitacdo
ou a desclassificacdo de candidatos.

3.4. A pontuacao relativa a(s) questao(des) anulada(s) sera atribuida a todos os candidatos
presentes na prova obijetiva.

4. No caso de recurso em pendéncia a época da realizagdo de alguma das etapas do
Processo Seletivo, o candidato podera participar condicionalmente da etapa seguinte.

5. A Banca Examinadora constitui ultima instancia para os recursos, sendo soberana em suas
decisdes, razao pela qual ndo caberao recursos adicionais.

6. O recurso interposto fora da forma e dos prazos estipulados neste Regulamento nao sera
conhecido, bem como n&o sera conhecido aquele que nao apresentar fundamentagao e
embasamento, ou aquele que nao atender as instrucbes constantes do “link” Recursos, na
pagina especifica do Processo Seletivo.

7. Quando da publicagcdo do resultado das provas, serao disponibilizados os espelhos das
folhas de respostas da prova objetiva e das planilhas de avaliagdo da prova pratica, que
ficarao disponibilizados durante o periodo para interposicdo dos recursos.

8. Nao serao aceitos pedidos de revisao de recurso e/ou recurso de recurso e/ou pedido de
reconsideracgao.
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9. Somente serdo considerados os recursos interpostos para a fase a que se referem e no
prazo estipulado, ndo sendo aceito, portanto, recursos interpostos em prazo destinado a
evento diverso daquele em andamento.

10. O candidato que nao interpuser recurso no prazo mencionado sera responsavel pelas
consequéncias advindas de sua omissao.

11. A interposicdo de recursos nao obsta o regular andamento das demais fases deste
Processo Seletivo.

X — DA CONTRATAGAO

1. A contratacdo, sob o amparo da Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, obedecera a
ordem de classificacdo dos candidatos, de acordo com as necessidades da Fundagao
VUNESP, devendo o candidato acompanhar a disponibilizacdo da convocacgédo na pagina do
candidato no site da Fundacdo VUNESP — www.vunesp.com.br.

2. Por ocasidao da contratacdo, deverao ser comprovadas, mediante entrega dos devidos
documentos, observados os termos do item 3. do Capitulo II:

a) ter, na data da contratagao, os requisitos exigidos para o emprego, previstos no subitem 1.1.
do Capitulo [;

b) outras exigéncias que a Fundacido VUNESP julgar necessarias.

3. A Fundacdo VUNESP, no momento do recebimento dos documentos para a contratacao,
afixara 1 (uma) fotografia atualizada 3x4 cm do candidato na Ficha de Identificagdo Digital —
FIC, e coletara a impressao digital no Cartdo, para confirmagdo da digital e/ou assinatura,
coletados no dia da realizagdo das provas.

4. O nao atendimento a convocagao ou a nao contratacao dentro do prazo estipulado ou a
manifestacdo por escrito de desisténcia implicara a exclusdo definitiva do candidato deste
Processo Seletivo, sem qualquer alegacao de direitos futuros.

Xl - DAS DISPOSICOES FINAIS

1. A inscricdo do candidato implicara a completa ciéncia e a tacita aceitagdo das normas e
condigbes estabelecidas neste Regulamento e nas demais normas legais pertinentes, sobre as
quais nao podera o candidato alegar desconhecimento.

1.1. E de inteira responsabilidade do candidato, acompanhar as publicacdes de todos os atos,
regulamentos e comunicados referentes a este Processo Seletivo, que venham a ser feitas no
site www.vunesp.com.br, ndo sendo aceita a alega¢do de desconhecimento das normas.

1.1.1. A Fundacdo VUNESP néao se responsabiliza por qualquer procedimento, efetuado pela
internet, ndo recebido por motivo de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicacéo,
congestionamento das linhas de comunicag&o, bem como outros fatores de ordem técnica que
impossibilitem a transferéncia de dados.

2. Motivara a eliminagao do candidato do Processo Seletivo, sem prejuizo das sangdes penais
cabiveis, a burla ou tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Regulamento
e/ou nas instrucdes constantes na prova, bem como o tratamento incorreto e/ou descortés a
qualquer pessoa envolvida na aplicagao da prova.

3. A inexatidao das informacdes e/ou irregularidades e/ou falsidades nos documentos, mesmo
que verificadas a qualquer tempo, em especial por ocasidao da posse, acarretarao a nulidade
da inscricdo com todas as suas decorréncias, sem prejuizo das demais medidas de ordem
administrativa, civil e criminal.

4. Comprovada a inexatidao ou irregularidades, descrita no item 3. deste Capitulo, o candidato
estara sujeito a responder por falsidade ideolégica de acordo com o artigo 299 do Cddigo
Penal.

5. Cabera ao Superintendente Administrativo da Fundacdo VUNESP a homologagédo deste
Processo Seletivo.

6. O prazo de validade deste Processo Seletivo sera de 1 (um) ano, contado da data da
homologacdo, podendo ser prorrogado uma unica vez, por igual periodo, a critério da
Fundacido VUNESP.

6.1. As informacgdes sobre o presente Processo Seletivo, até a homologacao, serdo prestadas
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pela Fundagdo VUNESP, por meio do Disque VUNESP, e pela internet, no site
www.vunesp.com.br, no link “Area do Candidato”.

7. O candidato devera manter atualizado seu endereco, nao lhe cabendo qualquer reclamacao
caso nao seja possivel a Fundagdo VUNESP informa-lo da convocacgao, por falta da citada
atualizagao.

8. A Fundacdo VUNESP ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato
decorrentes de:

a) enderec¢o nao atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco
errado do candidato;

d) correspondéncia recebida por terceiros.

9. Os itens deste Regulamento poderdo sofrer eventuais retificacbes, atualizagdes ou
acréscimos, enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que |lhes disser respeito ou
circunstancia que sera mencionada em Regulamento ou aviso a ser publicado no site
www.vunesp.com.br.

10. A Fundacdo VUNESP se exime das despesas decorrentes de viagens e estadas dos
candidatos para comparecimento a qualquer das fases deste Processo Seletivo, bem como da
responsabilidade sobre material e/ou documento eventualmente esquecidos nos locais das
provas.

11. O ndo atendimento pelo candidato a qualquer tempo, de quaisquer das condi¢cdes
estabelecidas neste Regulamento, implicara em sua eliminagédo do Processo Seletivo.

12. Decorridos 90 dias da data da homologagdo e n&o caracterizando qualquer Obice, é
facultado o descarte dos registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo de validade do
Processo Seletivo, os registros eletrénicos.

13. Sem prejuizo das sangdes criminais cabiveis, a qualquer tempo, a Fundacdo VUNESP
podera anular a inscricdo, prova ou contratacdo do candidato, verificadas falsidades de
declaracao ou irregularidade no Certame.

14. O candidato sera considerado desistente e excluido do Processo Seletivo quando néao
comparecer as convocacdes nas datas estabelecidas ou manifestar sua desisténcia por
escrito.

15. A legislacdo com entrada em vigor apds a data de publicagdo deste Regulamento e
alteragdes posteriores ndo serao objeto de avaliacdo da prova neste Processo Seletivo.

16. A Fundacdo VUNESP nao emitira Declaracado de Aprovagao no Processo Seletivo, sendo a
propria publicacdo no site www.vunesp.com.br documento habil para fins de comprovacao da
aprovacao.

17. Todas as convocacdes, avisos e resultados oficiais, referentes a realizagao deste Processo
Seletivo, serao publicados no site www.vunesp.com.br, sendo de inteira responsabilidade do
candidato o seu acompanhamento, ndo podendo ser alegada qualquer espécie de
desconhecimento.

18. Toda a mencgao a horario neste Regulamento e em outros atos dele decorrentes terd como
referéncia o horario oficial de Brasilia - DF.

19. Durante a realizacdo da prova e/ou procedimento deste Processo Seletivo ndo sera
permitida a utilizagcdo de qualquer tipo de aparelho que realize a gravacédo de imagem, de som,
ou de imagem e som pelo candidato, pelos seus familiares ou por quaisquer outros estranhos
ao Processo Seletivo. Caso haja qualquer necessidade de realizacdo de uma ou mais
modalidades de gravagao aqui citada, com vistas a produgédo do conhecimento a ser avaliado
pela banca examinadora da organizadora do Processo Seletivo, cabera a Fundagdo VUNESP
e, somente a ela, a realizagdo, o uso e a guarda de todo e qualquer material produzido.

20. Salvo a excecdo prevista no item 9. do Capitulo V - DA PRESTACAO DAS PROVAS,
durante a realizagao da prova e/ou procedimento deste Processo Seletivo ndo sera permitida a
permanéncia de acompanhantes, terceiros ou candidatos que realizaram ou realizardo
prova/fase nos locais de aplicacao, seja qual for o motivo alegado.

21. As ocorréncias nao previstas neste Regulamento, os casos omissos e os casos duvidosos
serao resolvidos, em carater irrecorrivel, pela Fundagao VUNESP.
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Informacoes:

- Fundacao VUNESP

Rua Dona Germaine Burchard, 515 — Agua Branca — Perdizes — S&o Paulo - CEP 05002-062
Horario: dias uteis - das 9 horas as 12 horas e das 13h30 as 16 horas

Disque VUNESP: (11) 3874-6300 — dias uteis, de segunda-feira a sabado - das 8 as 18 horas
Site: www.vunesp.com.br

Sao Paulo, 08 de fevereiro de 2019.

ANTONIO CARLOS SIMOES PIAO
Superintendente Administrativo

ANEXO | - DAS ATRIBUICOES

Executar servicos de instalacio elétrica, hidraulica e de telefonia interna. Providenciar a fiacao
de rede para instalagdo de material de informatica. Efetuar servigos e pintura civil, preparando
paredes com aplicagdo de massas, seladoras e tintas. Fazer manutencdo de telhados e
sistema de escoamento de aguas. Manter equipamentos de combate a incéndio, sempre em
perfeito estado de funcionamento, substituindo os extintores no prazo estipulado. Conservar
em bom estado de funcionamento o sistema interno de alarme e iluminacao na falta de energia
elétrica. Executar servicos de manutencdo do prédio e das salas, consertando portas,
divisorias, estantes, persianas e outros utensilios. Executar outras tarefas correlatas e de
rotina, designada pelos superiores.

ANEXO Il - CONTEUDO PROGRAMATICO

CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa: Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios e nao
literarios). Sinbnimos e anténimos. Sentido proprio e figurado das palavras. Pontuagao.
Classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao e
conjungdo: emprego e sentido que imprimem as relagdes que estabelecem. Concordancia
verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Colocag&o pronominal. Crase.

Matematica: Resolucdo de situagbes-problema, envolvendo: adigdo, subtragao, multiplicagao,
divisdo, potenciacdo ou radiciacdo com numeros racionais, nas suas representacdes
fracionaria ou decimal; Minimo multiplo comum; Maximo divisor comum; Porcentagem; Razao
e proporcao; Regra de trés simples ou composta; Equacdes do 1° ou do 2° graus; Sistema de
equagdes do 1° grau; Grandezas e medidas — quantidade, tempo, comprimento, superficie,
capacidade e massa; Relacao entre grandezas — tabela ou grafico; Tratamento da informacéao
— média aritmética simples; Nocdes de Geometria — forma, angulos, area, perimetro, volume,
Teoremas de Pitagoras ou de Tales.

Noc¢oes de Informatica: MS-Windows 7: conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos,
area de trabalho, area de transferéncia, manipulacao de arquivos e pastas, uso dos menus,
programas e aplicativos, interacdo com o conjunto de aplicativos MS-Office 2010. MS-Word
2010: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatacdo de textos, cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impressao, controle
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de quebras e numeracdo de paginas, legendas, indices, insercdo de objetos, campos
predefinidos, caixas de texto. MS-Excel 2010: estrutura basica das planilhas, conceitos de
células, linhas, colunas, pastas e graficos, elaboracio de tabelas e graficos, uso de férmulas,
funcdes e macros, impressao, insergdo de objetos, campos predefinidos, controle de quebras
e numeracdo de paginas, obtencdo de dados externos, classificagdo de dados. MS-
PowerPoint 2010: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides, anotagdes, régua,
guias, cabecalhos e rodapés, nogdes de edicao e formatagcao de apresentacdes, insercdo de
objetos, numeragéao de paginas, botdes de agédo, animagao e transigdo entre slides. Correio
Eletrénico: uso de correio eletronico, preparo e envio de mensagens, anexagao de arquivos.
Internet: navegacao na Internet, conceitos de URL, links, sites, busca e impresséo de paginas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Conhecimentos Especificos: Conhecimentos gerais de manutencao e conservagao predial:
alvenaria, hidraulica, elétrica, pintura, jardinagem e marcenaria. Execucdo de servicos de
manutencao e pequenas construgoes de alvenaria, concreto e outros materiais; assentamento
de pisos ceramicos, tijolos, azulejos, etc.; revestimento de paredes, tetos e lajes; acabamento
final; preparacao de material a ser utilizado. Execugao de servicos de pintura em superficies
de madeira ou alvenaria; preparo de superficies e tintas; uso de solventes e outras
substancias. Manutengdo preventiva e corretiva da rede elétrica predial; diagndsticos dos
defeitos; consertos e troca de componentes. Manutengao preventiva e limpeza de ar
condicionado. Instalacdo, modificagdo e execugao de reparos em instalagdes hidraulicas, rede
de esgotos, rede de tubulagdo, instrumentos de controle de pressao, valvulas, entre outros,
conforme esquemas e ordens de servicos. Nogdes basicas de instalacdo de rede telefonia.
Nocbes basicas de fiacdo de rede para instalacido de material de informatica. Manutencéo de
equipamentos de combate a incéndio. Equipamentos de protecdo individual. Seguranga do
trabalho.

ANEXO IIl - PERFIL PSICOLOGICO

CARACTERISTICAS:

1) ATENCAO - ADEQUADA

2) COMPROMETIMENTO E COMPORTAMENTO ETICO — ADEQUADOS

3) DISPOSICAO PARA O TRABALHO - ADEQUADA

4) EQUILIBRIO EMOCIONAL — ADEQUADO

5) FACILIDADE DE TRABALHAR COOPERATIVAMENTE EM EQUIPE - ADEQUADA
6) OBEDIENCIA A REGRAS E NORMAS EM VIGOR - ADEQUADA

7) RELACIONAMENTO INTERPESSOAL — ADEQUADO

DIMENSOES:

BOM (A) — Acima dos niveis medianos
ADEQUADO (A) — Dentro dos niveis medianos
DIMINUIDO (A) - Abaixo dos niveis medianos

DEFINIGOES:

1) ATENCAO

Trata da capacidade e o esforco realizado para focalizar, selecionar, dividir e alternar,
processando estimulos do meio ambiente em detrimento de outros. Dessa forma, o individuo
torna-se capaz de utilizar seus recursos cognitivos para emitir respostas rapidas e adequadas
diante de estimulos que julgue importantes.

2) COMPROMETIMENTO E COMPORTAMENTO ETICO

Assumir compromissos na realizagcédo das atribuicdes da funcado de Agente de Servigos Gerais
dedicando exclusivamente as atividades pertinentes ao trabalho, sendo pontual e cumprindo
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integralmente a jornada de trabalho, avisando com antecedéncia eventual necessidade de
ausentar-se. Atuar com ética adotando atitudes e procedimentos adequados, com valor moral,
sem prejudicar os outros, comprometendo-se com 0s principios, a missado e a visao de futuro
da instituicao.

3) DISPOSICAO PARA O TRABALHO

Capacidade de lidar, de maneira produtiva, com tarefas sob sua responsabilidade, participando
de maneira construtiva e suportando uma longa exposi¢cao a agentes estressores, sem permitir
que causem danos importantes ao organismo, mantendo um bom nivel de energia interna
durante toda a jornada de trabalho e, ainda, a interacdo com o meio de maneira adequada,
independente dos danos causados devido as situacdes conflitantes e estressantes do trabalho.
Energia, resisténcia, alto potencial para trabalhar, buscando exceléncia nas tarefas que
realiza.

4) EQUILIBRIO EMOCIONAL

Capacidade de conhecimento que temos dos nossos estados internos e da influéncia que
estes tém sobre o nosso pensamento, comportamento e atitudes, possibilitando uma atitude
de conducdo assertiva frente as necessidades do trabalho e situacbes de pressoes,
demonstrando equilibrio emocional, mantendo a flexibilidade com assertividade, eficiéncia,
eficacia e receptividade, tao necessarias para o desempenho do cargo.

5) FACILIDADE DE TRABALHAR COOPERATIVAMENTE EM EQUIPE

Capacidade em atuar de maneira colaborativa e receptiva com o usuario dos servicos,
buscando sempre os melhores resultados no desenvolvimento das atividades, por meio da
interacdo em equipe, gerando confianga, proporcionando um ambiente positivo e produtivo.

6) OBEDIENCIA A NORMAS E REGRAS EM VIGOR
Deve predominar a compreensdo quanto a importdncia de manter as normas e regras
vigentes, reagindo aos estimulos de forma equilibrada e utilizando de seu potencial para
adaptar-se rapidamente as situacbes inesperadas. Assim, deve ter condi¢des de identificar,
reconhecer de maneira que contribua com o seu desempenho e desenvolvimento profissional,
bem como respeito a normas, hierarquia e regras em vigor.

7) RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

Estabelecer bom relacionamento interpessoal com a equipe de trabalho, comunidade e
superiores. Manter-se acessivel ao dialogo para analise das situagdes, demonstrando
seguranga e confianca no atendimento das necessidades do ambiente profissional. Faz-se
necessario, ainda, manter um relacionamento respeitoso, observando as formalidades e
firmeza. Assim, espera-se que o candidato apresente um relacionamento interpessoal com a
empatia necessaria frente as diferentes situacoes.
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